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Муниципальное бюджетное учреждение «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Виктория» (далее – Центр) является учреждением системы социальной защиты населения, осуществляющим на территории Красноярского края социальную реабилитацию (абилитацию) детей-инвалидов и сопровождение их семей. 
Финансовое обеспечение деятельности Центра производится за счет субвенции Красноярского края и средств бюджета города Норильска. Для совершенствования реабилитационного процесса администрация Центра изыскивает возможности повышения уровня финансового и материального обеспечения учреждения путём привлечения внебюджетных средств и средств социальных грантов. 
Координируют и контролируют деятельность Центра Министерство социальной политики Красноярского, Учредители - Управление социальной политики и Управление имущества Администрации города Норильска, Координационный и Попечительский Совет Центра.
 
Центр «Виктория»
 
	Руководитель
	Директор Центра - Кулаковская Ольга Викторовна

	Контактная информация 
	663300, Красноярский край, г. Норильск, ул. Нансена, д.22 
телефон: 46-69-28, факс(3919) 46-69-28
e-mail:victorycenter@yandex.ru www.victoryа-center.ru

	Цели и задачи реабилитации
	Оказание комплексной психолого-педагогической, социальной, медико-социальной, юридической помощи детям и подросткам, имеющим отклонения в физическом или умственном развитии в возрасте до 18 лет и сопровождение их семей.

	Виды отделений и их деятельность
. 
 
	Отделение социальной психолого-педагогической реабилитации (ОСППР).
Основные задачи:
1. диагностика уровня развития и навыков ребенка;
2. разработка и реализация индивидуальных комплексных программ реабилитации воспитанников;
3. разработка индивидуального маршрута реабилитации ребенка;
4. разработка, апробация и внедрение новых инновационных технологий комплексной реабилитации;
5. проведение психолого-педагогической коррекции с использованием коммуникативно-двигательных тренингов, методик песочной-, креативной-, Монтессори - терапии, метода «ТРИЗ», декоративно-прикладного творчества, изодеятельности, театрального искусства и др.
6. обобщение опыта работы, разработка методических пособий в помощь воспитателям и родителям;
7. допрофессиональное ориентирование воспитанников.
Предлагаемые формы работы: групповые, подгрупповые, индивидуальные, консультативные
Отделение дневного пребывания (9 групп)
Основные задачи:
1. проведение мероприятий по социально-бытовой адаптации и реабилитации (абилитации) воспитанников; 
2. реализация индивидуального плана комплексной реабилитации детей;
3. проведение педагогической коррекции с использованием методик драматизации, сказко-,  игротерапии, изодеятельности, аппликации, хозяйственно-бытового труда, начальной трудовой подготовки, допрофессионального ориентирования и др.;
4. обучение родителей основам проведения социальной реабилитации;
5. занятия адаптивной физической культурой;
6. работа с семьями детей-инвалидов муниципального образования г. Норильск;
7. платные услуги: дежурная группа, группа выходного дня.
Предлагаемые формы работы: групповые, индивидуальные.

	Медицинская реабилитация
	Отделение социально-медицинской реабилитации. 
Основные задачи: 
1.определение исходного уровня здоровья воспитанников, прогнозирование       реабилитационного потенциала, обеспечение наиболее полной реализации индивидуальной программы реабилитации при активном участии реабилитируемого и его семьи с использованием немедикаментозных средств и методов (физиотерапия, водолечение, массаж, ЛФК (медицинские кабинеты оснащены всем необходимым реабилитационным оборудованием, а так же лечебными костюмами «Адели» и тренажером «Гросса»).
2. Формирование отрядов  летних оздоровительных лагерей из числа детей – инвалидов, детей имеющих Д 3-4 гр., участников программы МБУ РЦ «Виктория».
Предлагаемые формы работы: подрупповые, индивидуальные.

	Виды реабилитации 
	Информирование и консультирование по вопросам реабилитации (абилитации)
Юридические услуги 
Экономические услуги
Социокультурная реабилитация 
Социальная психолого-педагогическая реабилитация (абилитация) 
Адаптационное обучение для осуществления бытовой и общественной деятельности 
Реабилитация с использованием технических средств, для осуществления ребенком бытовой и общественной деятельности 
Психологическая реабилитация 
Реабилитация средствами адаптивной физической культуры  
Допрофессиональная ориентация 
Восстановительная терапия 
Социально-педагогический патронаж семьи 

	Работа с родителями
	Работа с родителями:
- консультирование по различным вопросам;
- тренинги, семинары и практические занятия для родителей;
- консультативно-практические совместные  занятия с детьми и родителями и т.д.
-«Родительский клуб»

	Социальное партнерство 
	В целях эффективной интеграции детей-инвалидов в социум, Центр сотрудничает с учреждениями культуры, здравоохранения, общего и дошкольного образования, физической культуры и спорта, общественными организациями и др.

	Наши достижения за период 
с 2003-2011 гг.
	По окончании курса реабилитации:
- 89 воспитанников Центра поступили в различные образовательные учреждения.
- 92 воспитанника получили сертификаты о допрофессиональном образовании. 
- оказана помощь в трудоустройстве 75 инвалидам с детства. 
Победы в грантовых конкурсах:
1. Детский Фонд ООН Unicef 2003 год - грантовый конкурс «Нравственная и социально-культурологическая реабилитация детей с ограниченными возможностями, через кукольные театрализованные представления»,  2005 год «Новый день», проект «Кукольный театр» (приобретенные куклы, театральные костюмы, декорации  используются в постановках кукольных спектаклей с участием детей-инвалидов). 
2. Фонд Михаила Прохорова: 2005 год - «Заполярный ананас» продолжение проекта «Кукольный театр» программа  «Новый день» (дополнительно приобретены  театральные костюмы). 
2006г. и 2009г г. - проекты «По секрету всему свету», «По секрету всему свету-2» приобретены необходимые технические средства, компьютерное оборудование и  программное обеспечение, необходимые для выпуска газеты  Центра «Хорошие новости».
3. 2008 год Фонд Михаила Прохорова, проект «Театр своими руками» приобретено оборудование, технические средства, театральный реквизит и  декорации для участия в  Фестивале творчества инвалидов «Вместе мы сможем больше». 
4. 2011 год Фонд «Социальное партнерство во имя развития», проект «Таймыр – жемчужина Красноярья»: приобретены видеопроектор, материалы для изготовления театральных костюмов, расходные материалы для создания творческих работ и театрального реквизита.
5. 2011 год Фонд Михаила Прохорова, проект «Профессиональная мобильность» специалисты Центра  повысили квалификационный уровень в институте практической психологии «ИМАТОН» г. Санкт-Петербург по программам «Практика танцевально-двигательной терапии», «Предупреждение профессионального выгорания у специалистов, работающих с людьми».
6. 2012 год Фонд Михаила Прохорова проект «Профессиональная мобильность», цель проекта: повышение уровня профессионального мастерства. Мероприятия по проекту: Обучение в ЦНТИ «ПРОГРЕСС», по теме: «Типы учреждений. Привлечение внебюджетных средств», внедрение приобретенного опыта в работу. Фонд «Социальное партнерство во имя развития» проект «Родные истоки», цель проекта: передача опыта ветеранов ВОВ, путем обучения народным ремеслам: роспись по дереву; лепка; изготовление оберегов с применением техники  флористики. Развитие у детей-инвалидов устойчивого внимания,  мелкой моторики рук и активизации работы крупных мышц. Развитие межличностных отношений, художественного вкуса. Воспитание любви к Родине и бережного отношения к наследию русской нации.
7. 2013 год Фонд «Социальное партнерство во имя развития» Проект «Право «любит» активных». Цель проекта: Повысить  правовую грамотность родителей, имеющих «особых» детей. Упростить процедуру взаимодействия семьи, имеющей ребенка-инвалида, со структурами, работающими с данной категорией граждан.
8. Конкурс социальных проектов в рамках благотворительной программы ЗФ ОАО «ГМК «Норильский никель». Проект: «Растем вместе» в номинации: Nавигатор милосердия. Финансовая поддержка 240 тыс.руб.
Проект позволил организовать службу «домашнего визитирования» из педагогов–волонтеров (психологи, дефектологи, логопеды, медицинские работники).
9. Конкурс социальных проектов в рамках благотворительной программы ЗФ ОАО «ГМК «Норильский никель». Проект «Отворите волшебные двери» в номинации: Nива искусства. Финансовая поддержка 400 тыс. руб.
В рамках реализации Проекта произведен ремонт театральной гостиной, приобретено программное обеспечение для изготовления видеофильмов и социальных роликов. Реализация данного Проекта так же позволяет повысить качество работы по  популяризации  деятельности Центра «Виктория», привлечь внимание к проблемам инвалидов, проживающих в   г. Норильске.
10. Конкурс социальных проектов в рамках благотворительной программы ЗФ ОАО «ГМК «Норильский никель». Проект «Право на труд» Финансовая поддержка 295 тыс. руб.
Реализация данного Проекта позволит повысить качество работы по  допрофессиональной реабилитации старших воспитанников и участников программы Центра «Виктория» и даст возможность 5 подросткам трудоустроиться на предприятия города, а так же привлечет внимание к проблемам инвалидов, проживающих в   г. Норильске.


 
Организация предметно-технологического пространства
Для полноценной реабилитации (абилитации), укрепления физического и психического здоровья воспитанников Центра важно все, в т.ч. и организация адаптивного предметно-технологического пространства. 
В 2013-2014гг. значительно укреплена материально-техническая и научно-методическая база учреждения, приобретены: для детей с нарушением функций опорно-двигательного аппарата технические средства реабилитации (вертикализаторы, ходунки); современное реабилитационное оборудование для детей Группы социальной адаптации (реализация мероприятий программы «Трудовое воспитание»); сенсорной комнаты; групповых; медицинских кабинетов. Отремонтированы групповые, служебные, подвальные помещения Центра, асфальтовое покрытие территории. 
 
Сравнительная информация о численности детей – инвалидов, проживающих на территории муниципального образования город Норильск
 
	Отчетный период 
	Дети-инвалиды проживающие в районах муниципального образования город Норильск
	ВСЕГО

	
	Центральный 
	Талнах
	Кайеркан
	Снежногорск
	 

	2007 год
	349
	146
	86
	0
	581

	2008 год
	312
	141
	76
	0
	529

	2009 год
	318
	143
	72
	4
	537

	2010 год
	313
	145
	82
	4
	544

	2011 год
	316
	149
	77
	6
	548

	2012 год
	320
	149
	79
	4
	552

	2013 год
	346
	162
	83
	5
	596

	2014 год
	371
	143
	88
	3
	605


 
На 29.05.2014 в г. Норильске проживают  605 детей - инвалидов, это на 9%  выше, чем в предыдущем году (6 детей сирот  воспитываются в госучреждениях). При распределении по полу девочки составляют 39%, мальчики 61%. Структура первичной инвалидности, как в целом, так и по отдельным возрастам за 3 года практически не изменилась. Среди факторов, провоцирующих возникновение инвалидности, можно выделить 2 основных, занимающих более 80%: расстройства психики и нарушения функций нервной системы. 
Общими характеристиками семей, воспитывающих детей с тяжелыми физическими и психическими нарушениями (256 детей неорганизованных), являются: социальная исключеность в сфере образования, допрофессиональной и профессиональной ориентации и трудоустройства.
 
Причины инвалидности воспитанников Центра «Виктория»
Наибольшее число детей посещающих Центр имеют расстройства психической сферы, 70,7% (70 человек),  неврологические расстройства 26,3% (26 человек),  3 детей (3%) эндокринную патологию (сахарный диабет). Помимо основных нозологических диагнозов, каждый ребенок в 100% случаев имеет различную сопутствующую патологию соматического профиля (болезни органов зрения, ортопедическая патология, болезни ЛОР органов, эндокринопатии и т.д.)
 
Организационная структура и штатная численность
Структура Центра представляет собой модель, состоящую из 5 структурных подразделений, объединяющую усилия специалистов в области педагогики, психологии, медицинской и творческой реабилитации, социальной адаптации, детского общественного питания. Штатное расписание Центра (72 сотрудника) на 29.05.2014 укомплектовано на 90%, сохраняется проблема с текучестью кадров. Основная возрастная категория педагогов до 35 лет.
 
Профессиональная подготовка и повышение квалификационного уровня специалистов и педагогов
Достоинством специалистов и педагогов Центра, в том числе и молодых специалистов, является уровень профессиональной подготовки – более 60% сотрудников имеют высшее профессиональное образование, 25% - два и более высших образования.
В период с 2013 по 2014 годы  специалистами и педагогами Центра повышен квалификационный уровень в медицинской области (педиатрия, физиотерапия, массаж, лечебная физическая культура), в области практической психологии, логопедии, АРТ терапии, управления закупочной деятельностью для учреждения и др.
И как каждый профессионал, наши педагоги нуждаются в признании, позитивной оценке своего труда. 
Признание профессионализма сотрудников Центра отмечено наградами Министерства социальной политики Красноярского края, администрации города Норильска, общероссийской организации Союза социальных педагогов и соцработников.
В апреле 2014г. в Центре проведен конкурс педагогического мастерства, позволивший специалистам проявить свои таланты, получить новый профессиональный опыт, открыть в себе возможности совершенствования и самореализации. Победители и призеры Конкурса награждены почетными грамотами. 
 
 Культурно-образовательный маршрут «Енисейский экспресс»
Потребности детей с ограниченными возможностями нашего города диктуют появление новых услуг и методов социальной работы и одной из основных задач специалистов и педагогов Центра - включение в реабилитационный процесс  инновационных технологий.
В 2013 году Губернатор Красноярского края Л.В. Кузнецов и Правительство края поддержали инициативу краевого министерства культуры по проведению акции «Кочующая культурная столица» культурно-образовательного маршрута «Енисейский экспресс» на территории Красноярского края.
В рамках социального блока культурно - образовательного маршрута специалистами  Центра проведены практические семинары и мастер – классы, тематические выставки, арт – терапевтические тренинги и другие мероприятия с для воспитанников Центра, их родителей, специалистов учреждений здравоохранения, социальной защиты, образования. Вместе с основным штатным составом Центра «Енисейский экспресс» посетили 95 человек. 
Презентованы и основные направления деятельности Центра, новые  форматы (программы, проекты, методы, формы) в т.ч. и экспериментальные, используемые в каждодневной работе: «Практическая гостиная «Калейдоскоп творческих идей» («Лесная фантазия», Настольные игры своими руками», Здоровье сберегающие технологии, «Жизнь без границ», «Арт–терапия как средство, помогающее адаптации в макросоциальной среде» и др.), мастер – классы («Волшебство из бумаги», «Северная сюита»). 
 
Работа с родителями
Семья является наиболее значимым фактором социализации ребенка и работа  специалистов Центра начинается с определения социального статуса детей-инвалидов и их родителей (изучаются документы, проводятся собеседования, собираются сведения о заболеваемости, проверяются условия жизни в семье). 
Специальные знания в области педагогики, психологии, медицины позволяют родителям оценить задатки ребенка, его отношение к своему дефекту, реакцию на отношение окружающих, помочь ему социально адаптироваться, максимально самореализоваться. Но большинство родителей отмечают недостаток тех самых знаний. Специалисты Центра направляют  усилия родителей  по наиболее оптимальному пути:  обучают  правильному пониманию своих тяжелых обязанностей, дают необходимый уровень психологических, педагогических, медицинских знаний и раскрывают возможности их использования,  помогают родителям признать за своим ребёнком потенциальную исключительность. 
Определены наиболее эффективные методы социальной психолого-педагогической работы с семьей: контакт, консультирование, тренинги, патронаж, анкетирование, но  одним из самых перспективных методов стал Тренинг. В тренингах активно использовались индивидуальные упражнения на управление своим телом, эмоциями; ролевые игры в малых группах; система домашних заданий, выступлений, дискуссий; приемы арттерапии, игротерапии, просмотр видеоматериалов и др. На всех возрастных группах организован уголок для родителей, с целью привлечения родителей к активному участию в коррекционном процессе, где вывешиваются  письменные логопедические консультации по тематическим циклам. 
Для привлечения родителей к взаимодействию специалисты Центра проводили индивидуальные и групповые беседы с родителями, Круглые столы. презентации, организован «Родительский  клуб», оказывали методическую помощь по вопросам реабилитации в домашних условиях, разрабатывали памятки, брошюры, обучали различным элементам педагогической,  психологической и логопедической коррекции, приемам массажа, лечебной гимнастики, участвовали в организации и проведении родительских собраний (внутригрупповые, общие по Центру, городские). Для участия в собраниях городского уровня привлекались представители всех управлений и ведомств, занимающихся социальным сопровождением семьи. 
По окончании реабилитационного периода определен уровень удовлетворенности клиентов качеством предоставляемых социальных услуг (обеспеченность техническими средствами реабилитации, нуждаемость в лечении, в том числе санаторно-курортном оздоровлении, в  переселении в благоприятные регионы, информационно-методическом сопровождении; потребность в реабилитационных услугах детей – инвалидов получающих обучение и воспитание на дому), проведены мероприятия «Недели качества». В анкетировании приняло участие 207 клиентов. Анализ полученных результатов показал удовлетворенность качеством предоставления социальных услуг в 99,6 % . При заполнении анкеты респонденты (родители опекуны и др. законные представители) высказали предложения (пожелания, замечания) по повышению качества предоставляемых социальных услуг в Центре «Виктория», в основном касающиеся введения дополнительных услуг.
 
Программное обеспечение
В части развития деятельности Центра приоритетным является не только внедрение новых специализированных (педагогических, психологических, медицинских) реабилитационных технологий, но и технологий социальной интеграции детей-инвалидов в общество с позиции современных международных взглядов и подходов.  
В связи с этим специалистами и педагогами Центра  используются и программы рекомендованные Министерством образования РФ (для общеобразовательных учреждений компенсирующего вида, для детей с нарушением интеллекта, программы дошкольных учреждений, специальных коррекционных учреждений 8 вида) и программы (проекты,  концепции, методы) разработанные самостоятельно. 
В течение 2013 – 2014 реабилитационного периода реализованы коррекционно-развивающие мероприятия (социальные, психологические, информационные, медицинские, профессиональные) согласно следующих реабилитационных программ и проектов.
Перечень коррекционно - развивающих программ:
1. 1.         «Коррекционно-развивающее обучение и воспитание» авторы: Е.А. Екжанова, Е.А.Стребелева;
2. 2.         «Игра, движение, развитие». Составители: педагог-психолог Ю.В. Касъяненко, педагог-психолог В.Л. Тослтых;
3. 3.         «Коммуникативно-двигательные тренинги». Составитель: педагог-психолог В.АПалий;
4. 4.         «Коррекция расстройств поведения и эмоций у детей». Составитель: педагог-психолог Палий В.А.;
5. 5.         «Психокоррекционно-развивающая программа по формированию игровой деятельности у детей с нарушением развития». Составитель: педагог-психолог ПалийВ.А.
6. 6.        «Храмоведение». Составитель педагог-психолог Палий В.А.;
7. 7.         «Сенсорная комната - волшебный мир здоровья». Составитель педагог-психолог Палий В.А;
8. 8.         «Уроки хороших манер. Этикет». Составитель педагог-психолог Миронова М. М.
9. 9.        «Мир социальных отношений». Составитель: И.А.Потапова;
10. 10.     «Трудовое воспитание». Составитель: И.И. Высоцкая;
11. 11.     «Фантазия без границ» Составитель: А.В. Долгополова;
12. 12.    «Волшебная иголочка» Составитель: Н.И. Калюжная;
13. 13.     «Твори добро»;
14. 14.    «Путевка в жизнь».
Проекты:
1. 15.     «Создание реабилитационно-развивающей среды в домашних для ребенка с ограничениями жизнедеятельности»;
2. 16.     «И дальше вместе…»;
3. 17.     «Метод мандалы» А.И. Капытина;
4. 18.     «Метод Марии Монтессори»;
5. 19.     «Здоровячок»;
6. 20.    «Волшебный мир сказок»;
7. 21.     «Новая жизнь старых вещей»;
8. 22.     «Русские народные традиции и игры»
9. 23.     «Дары природы». Родительская школа»;
10. 24.    Кружок «Грамматейка»;
11. 25.    «Логоритмика»;
12. 26.    Пластические этюды;
13. 27.    Песочная терапия  с элементами хромотерапии;
14. 28.     «Уголок психолога»;
15. 29.    Метод мнемотаблиц;
16. 30.    Методики Домана;
17. 31.    «Дидактический синквейн». 
На каждый раздел программы для детей с нарушением интеллекта «Коррекционно - развивающее обучение и воспитание» (авторы Е.А.Стребелева, Е.А. Екжанова) разработано и утверждено на ПМПк календарно-тематическое планирование, что позволяет проводить коррекционную работу планомерно с переходом с одного уровня развития на другой.
Коррекционная работа
 
За отчетный период фактически обслужено 1101 человек. Услуги по комплексной реабилитации (абилитации) детей-инвалидов и сопровождению их семей в режиме отделении дневного пребывания предоставлены 132 воспитанникам (41 ребенок  на курс реабилитации поступил впервые, пятеро из которых в возрасте до 3-х лет реабилитационные услуги получали в рамках проекта «Раннее вмешательство»).
На основании проведенной оценки (клинических показателей здоровья детей и уровня развития, согласно КДН – у 69% воспитанников  уровень низкий и ниже среднего) специалисты планировали и осуществляли групповые и индивидуальные занятия по развитию коммуникации и языка, обучению когнитивным, двигательным и социальным навыкам, навыкам самообслуживания. Работа в команде строилась на партнерских взаимоотношениях между специалистами, все решения принимались совместно после обсуждений, но при этом каждый член команды нес ответственность за свою профессиональную работу. 
Помимо реализации мероприятий основных 10 программ в 2013-2014гг. активно развивалось направление ранней абилитации, волонтерское движение, платные услуги, расширился спектр лечебно-профилактической помощи, реализованы авторские педагогические программы и проекты: «Мамины помощники», «Экология Севера», «Мой город», «Здоровячок»,  «Развивайка», «Сотвори Чудо!». 
В октябре 2013 года, грантовый проект «Волшебная сила искусства» (Фонд Михаила Прохорова «Преодоление «Исцеляющая сила искусства») обеспечил необходимые финансовые ресурсы для проведения арт-психотерапевтического семинара-тренинга ведущим специалистом Санкт – Петербургской ассоциации общественных объединений родителей детей-инвалидов «ГАООРДИ», Президента Центра практической абилитации  детей с нарушениями слуха и зрения - Колесиным Александром Николаевичем. 
На семинаре представлена одна из самых мягких и в то же время глубоких техник современной арт-психотерапевтической  практики, у которой нет ограничений и противопоказаний. 
Символический язык искусства позволил участникам семинара (воспитанники и их родители, работники  Центра) свои глубинные переживания, своё «отрицательное» выразить более спонтанно и произвольно в игровой, театральной и нескучной форме, перевести их в творчество, в удовольствие. И помимо прямой пользы – повышения  квалификационного уровня в области арт-психотерапевтических практик, участники получили  дополнительные бонусы в виде развития личной творческой креативности.
При поддержке  православной церкви  проведена работа по программе «Храмоведение», проекту «Духовно-нравственное воспитание». 
Творческой реабилитации воспитанников уделено достаточно большое внимание: в мастерских «Вдохновение», «Золушка», «Начальное техническое моделирование», «Изобразительное искусство», «Лепка», «Хореография» использовались различные направления изодеятельности, декоративно-прикладного творчества, музыкального воспитания.
Работы воспитанников участвовали в 12 творческих конкурсах, в том числе международных (Шаг навстречу) и краевых, в семи конкурсах заняли 1 место, в остальных получили дипломы участников; кроме того приняли участие в 4 благотворительных ярмарках («Масленица», «День инвалида», «Праздник почитания родителей» «Пасхальный перезвон»). 
На конкурсе – фестивале декоративно-прикладного творчества «Пасхальное яйцо 2014» (Свято-Троицкая Сергиева Лавра г. Сергиев Посад) работа воспитанника Центра, Грибченкова Николая, «Пасхальное яйцо», изготовленная из гипса и оформленная росписью «Гжель», в  номинации «Умелец»  заняла призовое третье место.
Участники театральной студии «УМКА» на Фестивале самодеятельных театров «Рожденные от солнца» (г. Красноярск) так же заняли призовое 3-е место.
В целях полноценной реализации индивидуальной программы реабилитации, освобождения организационных, финансовых и кадровых ресурсов, Центр на договорной основе передал определённые  социальные функции учреждениям другого ведомственного подчинения. 
В организации и проведении социокультурных, спортивных мероприятий, допрофессиональном обучении детей и подростков на безвозмездной основе участвуют специалисты «Детско-юношеской спортивной школы», плавательного бассейна, «Дворца спорта «Арктика» и «Заполярник», лыжной базы «ОльГуль, «Станции юных техников», «Норильского колледжа искусств», «Норильской детской художественной школы», «Дворца творчества детей и молодежи», «Централизованной библиотечной системы», «Центра образования №1», «Музея истории освоения и развития г. Норильска»,  Норильской картинной галереи и др. 
Дети, имеющие противопоказания для посещения Центра в режиме отделения дневного пребывания не были оставлены без внимания. 
Группой специалистов и педагогов домашнего визирования - специалистом по социальной работе, старшим методистом, логопедами, дефектологами, медицинскими работниками, волонтерами - проводились коррекционные занятия с детьми в домашних условиях, родители консультировались по вопросам воспитания и создания дома специального развивающего пространства, подбору реабилитационного оборудования, обучались приемам массажа, лечебной физкультуры. На  домашней реабилитации находились  11 детей, проведено 116 занятий. 
 
	Социальные услуги
	Реабилитационный период

	
	2009 год
	2010 год
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	Фактически обслужено
	772
	792
	894
	1063
	1101

	Социально-педагогические услуги
	26314
	27859
	27040
	32678
	26315

	Социально-психологические услуги
	3000
	4399
	4255
	3730
	3435

	Социально-медицинские услуги
	3295
	2906
	5468
	2444
	6589

	Социально-бытовые услуги
	0
	5921
	6034
	7059
	7881

	Социально-правовые услуги
	812
	280
	443
	325
	151

	Социально-экономические услуги
	0
	1784
	2268
	2840
	3665

	Прочие услуги
	0
	0
	6985
	8699
	10854

	Итого
	33421
	43149
	52493
	57775
	58890


 
В сравнении с предыдущим периодом более чем, на 1115 штук возросло количество предоставленных услуг, в том числе за счет введения новых направлений и методов коррекционной работы. 
Дополнительно организована   служба социальной помощи за рамками официального режима работы Центра – ежемесячно более 10 семей пользовались  платными услугами «Дежурной группы» (более 1 500 социально-педагогических услуг).
В реабилитационное пространство активно включился и коммерческий сектор – индивидуальным предпринимателем безвозмездно проводились мероприятия по оздоровлению  воспитанников в соляной комнате – предоставлено 120 услуг галотерапии.
Между Центром и ООО «Энергоресурс», МУ «Торгсервис» продолжено сотрудничество в организации службы  «социального такси» для детей с тяжелым поражением опорно-двигательного аппарата. На сегодняшний день ежемесячно данные услуги  востребованы более чем 15 семьями (предоставлено более 2000 услуг). 
 
Реализация  муниципальной программы 
 «Развитие образования» на 2014 - 2016 годы
Решить вопросы реабилитации детей в границах северного города невозможно. Ежегодно, воспитанники в составе летних детских отрядов и сопровождении квалифицированных педагогов Центра отправляются на отдых и санаторно-курортное лечение в детские оздоровительные лагеря  (ДОЛ) южных районов Российской Федерации. 
Но это не просто оздоровление - это приобретение детьми социального опыта, формирование нравственных привычек, расширение представлений об окружающем мире. В 2014 году уникальные курортные, природные, климатические и экологические условия ДОЛ «Солнечный-2», пансионата «Звездочка» расположенных на юге Красноярского края и Черноморском  побережье, а так же педагогическое мастерство, сопровождающих детей воспитателей, обусловили высокий медико-социальный оздоровительный эффект: 
ДОЛ «Буревестник»:
-выраженный оздоровительный эффект отмечен у 19 чел. – 95%
- слабый оздоровительный эффект 1 чел. – 5%
ДОЛ «Солнечный-2»:
-выраженный эффект 18 чел. – 90%
-слабый оздоровительный эффект 2 чел.-10%
Финансовая поддержка ЗФ ОАО «ГМК «Норильский никель» помогла разнообразить летний детский отдых и сделать его более насыщенным. Для детей проведены дополнительные экскурсии,  организованы поездки в дельфинарий, цирк, аквапарк, Праздник Помидора в г. Минусинске, День города в г. Абакане и даже посещение этнического фестиваля «Мир Сибири»!
 
Реализация программы «Путевка в Жизнь»,
проекта «И дальше вместе»
Создать условия для гармоничного развития детей, где каждый ребенок ощутит  радость от реализации собственных возможностей и от общения с окружающим миром – главная цель работы  Центра «Виктория» и состоит она из нескольких этапов. На первоначальном этапе педагоги и специалисты формируют у детей социально-бытовые навыки и навыки самообслуживания, учат детей взаимодействовать в группе, знакомят с правами и обязанностями граждан  РФ, необходимыми гражданскими документами и правилами их получения.
Следующим этапом является допрофессиональная подготовка воспитанников по направлениям повар-кондитер, программист, швея. В курс подготовки включены экскурсии по производственным мастерским предприятий города. Реализация данного направления обеспечивается тесным сотрудничеством Центра с Центром образования №1. 
После того, как первые из наших воспитанников окончили курс реабилитации и достигли 18 лет, семья подростка и просто неравнодушные люди столкнулась с необходимостью их трудоустройства. По инициативе Ассоциации общественных организаций  родителей, воспитывающих детей-инвалидов «Виктория» и финансовой поддержке ЗФ ОАО «ГМК «NN» с 2006 года реализуются программы «Путевка в жизнь», «Твори добро!», а с 2009 года  Проект «И дальше вместе»: созданы рабочие места категории «общественные работы», где ребята приобретают элементарные трудовые навыки, понятия трудовой дисциплины, самостоятельности и ответственности, полноценно реализуют себя в современном обществе. 
За этот год  5 человек работали в Центре по программе «Путевка в жизнь», продолжают свою трудовую деятельность три участника программы МБУ РЦ «Виктория» на коммерческих предприятиях «Пиццерии Бон пари», в  художественной мастерской.
 
 
Волонтерское движение «Помоги другим»
 
В период реабилитации  2013-2014 волонтеры совместно с участниками программы «Твори добро» организовывали и проводили торжественные и городские мероприятия и мероприятия в центре. Новогодние представления , работали в службе .
Вся структура проекта построена таким образом, чтобы молодой человек с ОВЗ не остался один на один со своей проблемой или трудной жизненной ситуацией. И получил возможность почувствовать себя полезным обществу.
Но это частные случаи, чаще всего данной категории молодых людей общество предлагает социальную помощь и материальную поддержку, но не готово создавать специализированных рабочих мест.
 
Итоги
При выполнении ИПР, индивидуальных комплексных планов реабилитации изучалась реабилитационная эффективность: удельный вес детей с положительными результатами составил 82,5%, стабильность в развитии отмечается  13%, у 6 воспитанников оценить реабилитационные результаты не возможно – по различным причинам прерван реабилитационный курс, 2 случая ухудшения состояния.
И хочется особо отметить следующее: после проведенной реабилитации 12 воспитанников поступили на обучение в учреждения образования, 4 получили сертификаты о допрофессиональной подготовке по специальности «декоративно-прикладное искусство», 9 участникам программы Центра  инвалидам с детства оказана помощь в трудоустройстве. 
 
	Учреждения муниципального образования город Норильск 
	2002-2008 годы
	2009 год
	2010 год
	2011 год
	2012 год
	2013
	2014
год
	Итог

	Перешли в образовательные учреждения:
	37
	6
	5
	11
	9
	9
	12
	89

	                    среднюю школу
	12
	2
	3
	7
	1
	-
	2
	27

	                    СКУ VIII вида
	15
	4
	1
	4
	4
	8
	10
	46

	                    ДДУ
	10
	-
	1
	-
	4
	1
	-
	16

	Получено допрофессиональное обучение в ЦО №1
	31
	17
	9
	15
	11
	5
	4
	92

	Выехали на постоянное место жительства в др. районы РФ
	11
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	16

	Помощь в трудоустройстве:
	13
	9
	5
	10
	19
	10
	9
	75

	                      постоянное трудоустройство
	5
	3
	-
	1
	6
	3
	-
	18

	                      общественные работы
	8
	6
	5
	6
	11
	7
	9
	52

	                      временное трудоустройство      
	-
	-
	-
	3
	2
	-
	-
	5


 
Перспективное планирование деятельности Центра на 2013 – 2014 годы
 
1. 1.      Соблюдение одного из главных принципов в реабилитации детей-инвалидов –   преемственность на различных этапах оказания социальной медицико-психолого-педагогической реабилитации.
2. 2.      Психологам продолжить работу по практическому применению арт-психотерапевтических практик.
3. 3.      Развивать направление духовного воспитания  детей (согласно мероприятиям программы «Храмоведение»).
4. 4.      Продолжить реализацию мероприятий программы «И дальше вместе…» по социальному сопровождению участников программы МБУ РЦ «Виктория», развитию волонтерского движения.
5. 5.      Привлекать родителей к тесному взаимодействию со специалистами и педагогами Центра посредством расширения мероприятий «Родительский клуб».
6. 6.      Расширить границы программных мероприятий Трудовое воспитание», в список детей подлежащих допрофессиональной подготовке в ЦО №1 дополнительно включить воспитанников группы «Дружная семейка». 
7. 7.      Усовершенствовать предметно-развивающую среду творческих мастерских.
8. 8.      Продолжить работу группы «Домашнее визитирование».  
9. 9.      Развивать направление  раннего реабилитационного вмешательства.
10. Усовершенствовать и расширить спектр услуг оказываемых специалистами платной основе. 
11. Для развития у детей  творческого отношения к действительности усовершенствовать работу театральной студии «Умка».
 
 
 
Заместитель директора по воспитательной
и реабилитационной работе                                                                       В.О. Елисеева
 
 
	№ 
	Показатели
	2003 г.
	2004 г.  
	2005 г.
	2006 г.
	2007г.
	2008г.
	2009г.
 
	2010г.
	2011г.
	2012г.

	1
	Штатная численность
	50
	60
	68
	69
	72
	72
	72
	72
	72
	72

	 
	Принято 
	15
	29
	29
	27
	24
	16
	18
	22
	4
	 

	
	Уволено 
	6
	13
	26
	23
	21
	18
	15
	18
	3
	 

	2
	Плановое количество детей
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80
	 
80

	3
	Количество обслуженных детей инвалидов в дневном отделении
	 
128
	 
117
	 
171
	 
211
	 
178
	 
177
	 
197
	 
195
	 
157
	 
139

	
	Количество обслуженных детей инвалидов в отделении СППР
	 
-
	 
-
	 
-
	 
3
	 
8
	 
487
	 
575
	 
597
	 
383
	 
414

	4
 
	Количество обслуженных семей
	128
	116
	170
	214
	186
	664
	772
	792
	894
	1063

	
	Из них:     - многодетные
	1
	8
	12
	11
	14
	56
	59
	59
	61
	59

	
	                  - неполные
	0
	19
	38
	16
	14
	55
	57
	57
	49
	47

	
	                  - семьи с опекаемыми детьми
	5
	8
	8
	9
	6
	15
	16
	16
	15
	14

	
	                   - малообеспеченные
	19
	18
	16
	13
	16
	115
	110
	110
	121
	117

	
	Всего оказано услуг:
	10769
	9312
	16064
	39211
	33275
	46191
	43022
	43149
	52493
	57775

	5
	Социально- педагогические
	3904
	5374
	6070
	24071
	19441
	33417
	28414
	27859
	27040
	32678

	
	Социально- психологические
	1271
	1441
	2149
	2288
	1726
	3341
	3000
	4399
	4255
	3730

	
	Социально- медицинские
	5286
	1950
	6407
	7402
	8349
	3902
	3295
	2906
	2468
	2444

	
	Социально- бытовые
	308
	547
	1438
	2594
	3759
	5493
	5720
	5921
	6034
	7059

	
	Социально-экономические
	0
	0
	0
	2550
	0
	0
	1781
	1784
	2268
	2840

	
	Социально-правовые
	0
	0
	0
	0
	0
	38
	812
	280
	443
	325

	
	Прочие услуги 
	0
	0
	0
	306
	0
	0
	0
	0
	6985
	8699


В соответствие с приказом Министерства социального развития Пермского края № 295 от 01.09.2006 г. КГАУ «Центр комплексной реабилитации инвалидов» определен краевым методическим центром в системе социальных служб по проблемам реабилитации инвалидов.
 
· ·  риведение деятельности учреждения в соответствие с национальными стандартами; 
· ·  Развитие системы контроля качества предоставляемых услуг; 
· ·  Лицензирование специализированной медицинской помощи; 
· ·  Привлечение инвесторов для расширения платных услуг; 
· ·  Обеспечение и содействие в получении инвалидами технических средств реабилитации, содействие в оказании протезно-ортопедической помощи: заказ и доставка ортопедической обуви, протезов. Формирование закрытого реабилитационного цикла для инвалидов с нарушением опорно-двигательного аппарата; 
· ·  Внедрение новых технологий по медико-социальной реабилитации (клинической психологии, логопедической коррекции, кинезиотерапии) инвалидов; 
· ·  Дальнейшее развитие отделений медико-социальной реабилитации как самостоятельных структурных подразделений с расширением их прав и ответственности; 
· ·  Развитие международного сотрудничества, обмен опытом.
